
Business Continuity

WÜRDE IHR GESCHÄFT NOCH FUNKTIONIEREN, 
WENN DAS INTERNET AUSFÄLLT?
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Was wäre wenn ...
Wir alle sind heute vollkommen abhängig von schnellen 
elektronischen Kommunikationsmedien. Für manche ist 
dies eine Frage von Bequemlichkeit und Tempo, für andere 
nichts weniger als eine lebensnotwendige Geschäftsgrund-
lage. Darum kann selbst ein kurzer Internet-Ausfall ernste 
Folgen und empfindliche Verluste bedeuten, z. B. Produkti-
vitätseinbußen, entgangene Geschäftsgelegenheiten oder 
Einnahmen und auf lange Sicht auch verlorene Kunden. 

Wissen Sie, welche wirtschaftlichen Konsequenzen das  
Fehlen eines Backup-Systems für Ihr Unternehmen hätte, 
wenn der Ernstfall eines Tages eintritt?

Gigantische Warnglocke
Im Januar 2008 waren High-
Tech-Dienste in großen Teilen 
von Asien, dem Nahen Osten und 
Nordafrika wegen eines umfas-
senden Internet-Ausfalls massiv 
beeinträchtigt. Viele Unterneh-

men standen still, andere kämpften um die Fortführung 
ihres Geschäftsbetriebs.

Der Internet-Ausfall auf zwei Kontinenten wurde durch den 
Bruch zweier Unterseekabel verursacht. Über 80 Millionen  
Internet-Anwender waren ohne Anbindung. Nicht  
nur Branchen mit externen Dienstleistern, sondern auch 

Börsen und natürlich Telefon- und Fernsehgesellschaften 
standen vor enormen Problemen. Diese Situation war eine 
gigantische „Warnglocke“ für die Region.

Mit EXPLORER läuft Ihr Betrieb weiter
Ist Ihnen bewusst, welche Auswirkung ein Internet-Ausfall 
auf Ihr Geschäft hätte? Wenn nicht, sollten Sie mit dem für 
Ihre IT-Strategie Verantwortlichen sprechen. Egal, ob Ihr 
Unternehmen im Bereich Fertigung, Information/Know-
how, Vertrieb, Beratung, Dienstleistung oder Finanzen 
tätig ist, wahrscheinlich hängt Ihr Tagesgeschäft in hohem 
Maße von der Kommunikation mit der Außenwelt ab.

Die Einbindung des Thrane & Thrane EXPLORER in Ihr 
Backup-System ist eine preisgünstige und effiziente  
Möglichkeit, Ihr Unternehmen abzusichern. Die EXPLORER- 
Terminals sind als Ergänzung Ihrer bestehenden Infra-
struktur konzipiert und arbeiten mit Satellitentechnologie, 
die von einem normalen Internet-Ausfall nicht betroffen ist. 

Die kompakten, leichten und bedienungsfreundlichen 
Terminals funktionieren unabhängig vom herkömmlichen 
Kommunikationsnetz. Betrachten Sie EXPLORER als eine 
Art Versicherung, als Vorsorgemaßnahme, die im  
Notfall sofortigen Internet-Zugang sowie Sprach- und  
Datenübertragung sicherstellt. 



Gehen Sie auf Nummer sicher mit EXPLORER 
Sie können das EXPLORER Backup-System als Versicherungs-
police ansehen, die Sie hoffentlich nie in Anspruch nehmen 
müssen. Aber wenn doch, springt EXPLORER automatisch 
ein und ermöglicht die reguläre Fortführung Ihres Geschäfts. 
Wenn Sie also gerade einen wichtigen Abschluss tätigen oder 
mitten in einer Finanztransaktion stecken, wenn Sie mit einem 
Großkunden online sind oder eine wichtige Bestellung erwar-
ten, können Sie weiterarbeiten, als wäre nichts geschehen. 

Denken Sie auch an mögliche Folgewirkungen. Eine Verzögerung 
bei Ihnen kann Verspätungen oder Ausfälle für Ihre Lieferanten,  
Kunden und viele Andere in einer langen Kette von Abhängig-
keiten führen. Wird man Sie weiter für zuverlässig halten? 

Betriebliche Kontinuität 
Die meisten Unternehmen verfügen bereits über eine  
betriebliche Kontinuitätsplanung mit Firmenpolitik, Richtlinien,  
Standards und Verfahrensweisen, die sicherstellen, dass ge-
schäftskritische Funktionen auch im Katastrophenfall verfügbar 
sind. Ein wichtiger Aspekt dieser Kontinuitätsplanung ist die 
Sicherstellung der Konnektivität mit der Außenwelt unter allen 
Umständen. Und genau das leistet ein Thrane & Thrane  
EXPLORER für Sie. 

Weitere Informationen unter 
www.thrane.com/businesscontinuity

In folgenden Situationen könnte ein 
Internet-Ausfall für Sie beispielsweise zum 
Problem werden:

•	 Finanztransaktionen
•	 Empfang und Verarbeitung von Bestellungen
•	 Devisengeschäfte
•	 Kommunikation mit Außendienstpersonal
•	 Zugriff auf Bankkonten
•	 Aufgabe von Bestellungen
•	 Verfolgung von Lieferungen

Wie es beim großen Internet-Ausfall im 
Januar 2008 der Fall war, können sich 
Folgewirkungen wie Wellen in einem Teich 
ausbreiten. Darum sollten Sie dringend 
überlegen, welche Risiken ein solcher Aus-
fall für Ihr Unternehmen bedeuten würde:

•	 Einnahmeverluste für Ihr Unternehmen
•	 Verletzung von Pflichten gegenüber Dritten
•	 Schäden für die Marke
•	 Einnahmeverluste für Ihre Kunden  
	 und Lieferanten
•	 Strafen wegen Vertragsbruch, 	 	  
	 Nichteinhaltung von Lieferzusagen usw.
•	 Kündigung von Verträgen durch Kunden 	
	 oder Lieferanten
•	 Entgangene Verträge und Abschlüsse
•	 Andere entgangene Geschäftsgelegenheiten

Stellen Sie sich folgende Fragen

Wellen in einem Teich

Murphy’s Law

“ I f  anyth ing
can go  wrong , 

i t  wi l l ”
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Sichere betriebliche Kontinuität mit
EXPLORER Satelliten-Terminals 

Die EXPLORER-Terminals sind handliche, leichte Geräte, mit denen Sie über das Broadband Global Area 
Network von Inmarsat ebenso leicht die Verbindung zum Internet herstellen als auch normale Telefonate führen 
können. Durch Einbindung eines EXPLORER-Terminals in Ihre Kommunikationsinfrastruktur erhalten Sie eine 
zuverlässige Backup-Verbindung mit dem Rest der Welt und können Ihre Geschäfte und Abläufe selbst dann 
weiterführen, wenn das Internet einmal ausfallen sollte.

World Wide Web – Mit 
EXPLORER können Sie wie 
gewohnt durchs Internet surfen.

E-Mail – EXPLORER macht das 
Lesen der E-Mail und Abrufen von 
Anhängen schnell und einfach.

Telefon – An den EXPLORER 
können Sie per Kabel einen 
Handapparat anschließen. Die 
drahtlose Bluetooth-Verbindung 
unterstützt bis zu sieben Geräte 
einschließlich Head-, Hand- und 
Earsets.

Fax – Ihr Faxgerät schließen Sie 
einfach über Kabel an. 

Firmen-LAN – Sie erhalten Zugang 
zum LAN Ihres Unternehmens 
und damit zu geschäftswichtigen 
Informationen.

Daten-Streaming – 
Garantierte bedarfsabhängige 
Übertragungsraten bis zu 
256 kbps. Die Höhe der 
Übertragungsrate kann je nach 
Anwendung gewählt werden.

Explorer 700Explorer 500


